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MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE

MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL ORGANISMO
SUPERVISOR DE LA ENERGIA Y MINERIA
(OSINERGMIN)

Jesus Tamayo Pacheco
Presidente del Consejo Directivo del Osinergmin

Es grato dirigirme a ustedes, en nombre de quienes formamos parte de la
Administracién temporal del Fondo de Inclusién Social Energético (FISE), a fin de
brindarles informacidn sobre los principales acontecimientos del afio 2015 y las
acciones desarrolladas en ese periodo, ademds de los logros obtenidos.

La Memoria de Gestidon dedicada al afio 2015 busca mostrar como el Programa
de Compensacion Social y Promocion para el acceso al GLP fomenta el consumo
de este combustible en las familias mds vulnerables del pais, mejorando asi su
calidad de vida. Esta iniciativa es coordinada conjuntamente con las empresas de
distribucion eléctricas, lo que permite maximizar nuestra confianza y excelencia
operacional en pro de mas peruanos.

Este esfuerzo se ve reflejado en los logros y reconocimientos obtenidos en el afio
2015, lo que nos llena de orgullo y satisfaccién, y demuestra que trabajando con
gobernanza en la organizacion se pueden sobrepasar los resultados planificados en
beneficio de la sociedad. Asimismo, a raiz de los nuevos encargos del Ministerio
de Energia y Minas (MEM) para el Fondo en el siguiente periodo, reafirmamos
nuestro compromiso con los principios que rigen el FISE y esperamos cumplir con
los resultados esperados y planificados para el siguiente periodo.

Finalmente, la presente Memoria exhibe un resumen de los resultados obtenidos
durante el afio, enmarcados dentro de una estrategia institucional que se basa en
los principios de responsabilidad y transparencia.




(1]

La presente Memoria exhibe un resumen

de los resultados obtenidos durante el

ano, enmarcados dentro de una estrategia
institucional que se basa en los principios de
responsabilidad y transparencia
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REFLEXIONES DEL
JEFE DEL PROYECTO FISE

La creacién del FISE, en el afio 2012, dio inicio a la implementacidn de programas que
buscan satisfacer las necesidades energéticas de las familias peruanas para contribuir
con la mejora de su calidad de vida y el desarrollo de sus comunidades.

Con el fin de fortalecer esta nueva estrategia de desarrollo, el Estado Peruano aprobé
el Plan de Acceso Universal a la Energia 2013 - 2022, logrando establecer finalmente
una politica energética a nivel nacional y a largo plazo.

En el afio 2015, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
planted los nuevos Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS) donde incluye como
su séptimo objetivo el garantizar a la poblacién una energia asequible y sostenible,
dando reconociendo a nivel mundial de la importancia del acceso a la energia.

En este contexto, el FISE ha venido contribuyendo al logro de estos objetivos a través de
sus programas, los cuales tienen como Unica finalidad lograr que la poblacion peruana
tenga mas oportunidades de alcanzar el bienestar en los aspectos econdmicos, salud,
educacién y comunicacion.

En este Ultimo periodo, el Programa del Vale de Descuento FISE, creado como parte
de la compensacion social y promocién para el acceso al GLP, ha sido fortalecido
gracias a multiples iniciativas de sus profesionales, como la aplicacién de tecnologias
y cambios normativos; los cuales han permitido que mas familias se beneficien del
uso de un combustible mas limpio para cocinar.

Asimismo, en el periodo 2015 se desarrollaron lineamientos para el desarrollo de
programas de gas natural con la finalidad de lograr su masificacién a nivel residencial
y vehicular, y la ampliacién de la frontera energética.

Me es grato presentar los avances alcanzados en la gestion 2015 y los retos que nos
guiarandurante el afio 2016, los cuales tienen como finalidad satisfacer las necesidades
energéticas de mas hogares peruanos, especificamente, en lo que respecta a la
coccion de alimentos, iluminacidn, comunicacién y actividades productivas.

Jacqueline Kam
Jefe de Proyecto FISE




(1]

En el periodo 2015 se desarrollaron
propuestas de esquemas de
funcionamiento para los programas que
se ejecutaran en los proximos anos con
la finalidad de lograr la masificacion del
gas natural y la ampliacion de la frontera
energeéetica

22




10

MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE

ENTORNO
ECONOMICO

A continuacion se presenta un resumen de los principales
indicadores econdmicos y sociales del pais* durante el afio 2015. El
FISE los toma como referencia a fin de proponer iniciativas que, con
su posterior implementacion, permitan mejorar sus resultados y de
esa manera, seguir contribuyendo al acceso universal a la energia.

FIGURA N2 01: PRINCIPALES INDICADORES ECONOMICOS Y
SOCIALES

Indicadores macroeconémicos

» Crecimiento PBI 2015 frente al 2014: 3.3%
» PBI per capita 2015: USS$ 5,992
» Poblacion Ocupada Nacional: Un 73.8% tiene empleo informal

Pobreza

* Pobreza Monetaria: 22.7%
* Pobreza por Necesidades Basicas Insatisfechas: 19.4%.

Acceso a energia

El 85.4% de hogares pobres tiene alumbrado eléctrico por red publica.

+ En zonasrurales el 75.9% de hogares usan combustibles sélidos para cocinar.
* EI47.8% de pobres extremos utiliza la lefia para cocinar alimentos.

* Enzonasrurales el 51.0% de hogares usa GLP para cocinar.

> Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica / Banco Central de
Reserva del Peru (2015).

1 El Pertd cuenta con veinticuatro Regiones y una Provincia Constitucional.






EL ACCESO A LA ENERGIA
COMO PARTE DE LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS)

El acceso a la energia fue parte del debate mundial durante mucho
tiempo, lo que generd la existencia de perspectivas divergentes
con el fin de lograr que todos los hogares puedan acceder a
fuentes de energias sostenibles con el propésito

de satisfacer sus necesidades. Sin embargo, la

Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), @@
a través de sus paises miembros, han o
adoptado un nuevo programa de desarrollo OBIJETIVE:S
sostenible y un nuevo acuerdo mundial DE DESARROLLO
sobre el cambio climatico, denominados los SOSTENIBLE

diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), de cara afio 2030.

Entre ellos destaca el ODS N° 7 que busca garantizar
el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna
para todos, sobre la siguiente base:

e Una de cada cinco personas todavia no tiene acceso a la electricidad
moderna.

e Tres mil millones de personas dependen del uso de la biomasa
tradicional, como la madera y los residuos de plantas animales para
la coccidn de alimentos y calefaccion.

e El consumo de energia es el principal causante del cambio climatico
y representa alrededor del 60% del total de emisiones de gases de
efecto invernadero a nivel mundial.

En ese sentido, se han establecido cinco metas del ODS N° 7 para
el afio 2030.

12 MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE



FIGURA N2 02: METAS DEL OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE N¢ 7 PARA EL
ANO 2030

Garantizar el acceso universal a servicios de energia asequibles, confiables y modernos.

Aumentar sustancialmente el porcentaje de la energia renovable en el conjunto
de fuentes de energia.

La Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU)
a través de sus paises
miembros, han adoptado
un nuevo programa de
desarrollo sostenible y un
nuevo acuerdo mundial
sobre el cambio
climdtico

Duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia energética.

Aumentar la cooperacion internacional a fin de facilitar el acceso a la investigacion y
a las tecnologias energéticas no contaminantes, incluidas las fuentes de energia
renovables, la eficiencia energética y las tecnologias avanzadas y menos
contaminantes de combustibles fdsiles, asi como promover la inversién en
infraestructuras energéticas y tecnologias de energia no contaminante.

Ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios de energia
modernos y sostenibles en los paises en desarrollo, en particular en los paises menos
adelantados, los pequefios estados insulares en desarrollo y los paises en desarrollo
sin litoral, en consonancia con sus respectivos programas de apoyo.

O 0009

> Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas.

Finalmente, la ONU determina cuatro motivos por los cuales se incluye a la energia
como un objetivo especifico.

FIGURA N2 03: IMPORTANCIA DE LA ENERGIA PARA LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

© ©® © O

Se reconoce que el reto de optar
por sistemas energéticos mas
sostenibles es una necesidad
mundial y no un problema del norte
o del sur.

Reconoce que tanto el mayor uso
de la energia renovable como la
mejora de la eficiencia en el uso de
energia basada en combustibles
fésiles son importantes y no se
excluyen mutuamente.

> Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas.

Refleja el hecho de que habran diversas
soluciones para cada pais, dependiendo
de su infraestructura energética,
condiciones geograficas y de las
tecnologias disponibles para abordar los
cuellos de botella energéticos.

Pone de relieve la importancia del
acceso a los servicios
proporcionados por la energia, lo
que es esencial para el desarrollo y
no la energia en si misma.
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Asimismo, el acceso a la energia desempefia un papel importante en temas como la erradicacion de la pobreza,
la reduccidn de la mortalidad infantil, el mejoramiento de la educacidn, la promocién de la equidad de género, el
aumento del acceso a atencidn médica de calidad y el logro de la sostenibilidad ambiental.

FIGURA N2 04: USOS DE LA ENERGIA

Coccidn de
alimentos

Iluminacién /
Comunicacién
para el hogar

Calefaccioén
para el hogar

Refrigeracién
para alimentos

Usos
productivos

> Fuente: Proyecto FISE.
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LA ENERGIA EN EL PERU

En el Peru, el acceso a la energia presenta
caracteristicas especiales, como son la lejania y la poca
accesibilidad a sus localidades, el consumo unitario reducido
y el bajo poder adquisitivo de los habitantes y poblaciones
dispersas; caracteristicas que unidas a la falta de infraestructura
vial, determinan una baja rentabilidad econdmica para el
desarrollo de proyectos que permitan el acceso universal a la
energia, lo que genera que no sean atractivos para la inversion
privada y requieran de la participacion activa del Estado
Peruano para su implementacion.

Plan de Acceso Universal a la Energia 2013 - 2022

El Plan de Acceso Universal a la Energia 2013 - 2022, aprobado por el MEM mediante
la Resolucién Ministerial N° 203 - 2013 - MEM/DM, tiene la finalidad de promover un
desarrollo econdmico eficiente, sustentable con el medio ambiente y con equidad
mediante la implementacidon de proyectos que permitan ampliar el acceso universal al
suministro energético.

El FISE, segun lo definido en su ley de creacién y su reglamento, se constituye
como un mecanismo de politica de inclusién social del Estado Peruano destinado
a expandir la frontera energética en los segmentos vulnerables de la poblacidn,
propiciando el acceso a la energia.

MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE
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SOBRE EL FONDO DE
INCLUSION SOCIAL
ENERGETICO

En abril del afio 2012 el MEM crea el FISE con el propdsito de
promover el acceso a energia menos contaminante para poblaciones
mas vulnerables en todo el pais. Para cumplir con su objetivo, tiene
tres? fines a desarrollar:

FIGURA N2 05: FINES DEL FISE

Masificacion del uso del gas natural residencial
y vehicular en los sectores vulnerables.

Compensacion para el desarrollo de nuevos suministros
en la frontera energética, como células fotovoltaicas,
paneles solares, biodigestores, entre otros;
focalizandose en las poblaciones mds vulnerables.

Compensacion social y promocion para el acceso al
GLP de los sectores vulnerables tanto urbanos
como rurales.

> Fuente: Proyecto FISE.

2 Alafecha de publicacion del presente documento, se emitio la Ley N° 30468,
Ley que crea el Mecanismo de Compensacion de la Tarifa Eléctrica Residencial,
la cual modifica el articulo 5° de la Ley N° 29852, incorporando como uno de los
fines del FISE la compensacién a las empresas de distribucion de electricidad por
la aplicacién del mecanismo de compensacion de la tarifa eléctrica residencial.



Para desarrollar los citados fines, el FISE se financia con los recursos provenientes de
tres recargos: i) recargo en la facturaciéon mensual para los usuarios libres de electricidad
de los sistemas interconectados, a través de un cargo equivalente en energia aplicable
en las tarifas de transmision eléctrica; ii) recargo al suministro de los productos liquidos
derivados de hidrocarburos y liquidos de gas natural; v, iii) recargo en la facturacion
mensual de los cargos a los usuarios de transporte de gas natural por ductos.

ADMINISTRACION DEL FISE

Al Osinergmin se le encarga de forma temporal la administracién del FISE por un
plazo de dos afios. Posteriormente, mediante la Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el afio Fiscal 2014 (Ley N2 30114), el plazo de este encargo se extendid
por tres afios mas, es decir, hasta el 12 de abril del afio 2017.

PLAN ESTRATEGICO DEL ADMINISTRADOR FISE
2015 - 2017

El “Plan Estratégico del Administrador (PEA) FISE 2015 - 2017”, es un documento de
gestion de mediano plazo que tiene a cargo el Osinergmin en su rol de Administrador
FISE, en el que se definen los principales objetivos estratégicos a desarrollar para
contribuir con el desarrollo de un esquema de compensacién social y llevar el servicio
universal de la energia para los sectores mas vulnerables de la poblacidn.

El PEA FISE 2015 - 2017 establece como visién, misién y valores del Administrador
FISE, lo siguiente:

FIGURA N2 06: PILARES DEL ADMINISTRADOR FISE

MISION VISION

Administrar técnica
y eficientemente el Fondo de
Inclusion Social Energético, para que

Al afio 2017, consolidar
una administracion eficiente

sus recursos promuevan efectivamente
el servicio universal energético,
priorizando a las poblaciones
vulnerables. internacional.

> Fuente: Proyecto FISE.

y efectiva para contribuir al logro
del acceso universal a la energia,
constituyéndose en un referente
del sector energético nacional e

VALORES

Compromiso
Ihtegrid'ad
Excelentia

Servicio

Proactividad

Innovacion
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FIGURA N2 07: PLAN ESTRATEGICO DEL ADMINISTRADOR FISE 2015 - 2017

PLAN ESTRATEGICO DEL ADMINISTRADOR FISE 2015 - 2017

Lograr el servicio universal a la energia para mejorar la calidad
de vida de las poblaciones vulnerables (R.3)

Incrementar Masificar el Lograr uso eficiente de

el acceso al uso de gas los recursos financieros
GLP natural (R.2)

Ampliar la oferta de servicios de energia (R.1)

Lograr niveles éptimos de
sub y sobre cobertura (P.1)

Fortalecer la comunicacion
y relacionamiento con los
grupos relevantes (P.4)

> Fuente: Proyecto FISE.



Como Administrador FISE, el Osinergmin adquiere nuevas responsabilidades,
como:

FIGURA N2 08: RESPONSABILIDADES DEL ADMINISTRADOR FISE

Aprobar el programa de transferencias de fondos del FISE, que corresponde a
las liquidaciones presentadas por las empresas concesionarias de distribucién e ——re=
de energia eléctrica en el marco de la compensacion social y promocién para
el acceso al GLP, y aquellas necesarias para la ejecucién de los proyectos que
previamente hayan sido priorizados por el MEM en el Programa Anual
de Promociones.

Definir y aprobar procedimientos para la correcta administracion del Fondo,
para lo cual el Administrador FISE tiene previsto basarse en dos criterios
fundamentales: asegurar que los recursos sean usados para los fines que
define la ley y que la asignacidn de proyectos se realice mediante mecanismos
competitivos.

Informar al MEM y a la Contraloria General de la Republica sobre la aplicacién
y ejecucion del FISE.

Poder establecer mecanismos complementarios y/o criterios adicionales que
optimicen el recojo de los kit de cocina a GLP del Programa Cocinas Peru del
MEM.

Determinar las areas fuera de la zona de concesion u otro titulo habilitante para
el servicio publico de distribucion de energia eléctrica y los mecanismos para
que las distribuidoras eléctricas atiendan a un potencial beneficiario FISE que no
cuenta con suministro eléctrico en dichas dreas.

Opinar respecto del procedimiento y los criterios para la exclusion gradual de
los usuarios FISE beneficiados con la compensacion social y promocion para el
acceso al GLP. { S

» Fuente: Proyecto FISE.



En el periodo
2015 se implementaron
normas relacionadas con
la masificacion de gas
natural y la ampliacion de la
frontera energética

MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE

NORMATIVA FISE

Con la finalidad de encaminar los proyectos asignados al FISE, se han emitido
diversas disposiciones normativas a fin de dotar al Fondo de un esquema
legal que propicie el alcance de sus fines, siendo el primero en implementarse
la compensacion social y promocién para el acceso al GLP para los sectores
vulnerables.

En ese sentido, a partir de los nuevos encargos encomendados al FISE y con la
finalidad de afianzar la implementacion de la compensacion social y promocién
para el acceso al GLP, resultd necesario establecer disposiciones relacionadas
a la identificacion de beneficiarios con y sin servicio eléctrico, asi como los
esquemas de entrega de los kit de cocina a GLP como instrumento que favorece
la utilizacién del Vale de Descuento FISE y el acceso al GLP por parte los sectores
vulnerables de la poblacion.

Adicionalmente, en el periodo 2015 se implementaron normas relacionadas con
la masificacidon de gas natural y la ampliacion de la frontera energética. Lo mas
resaltante en la normativa referida a estos fines se efectud el 28 de mayo del afio
2015, con la aprobacién de la Resolucion Ministerial N° 264 - 2015 - MEM/DM,
gue modificé el numeral 9.1 del Plan de Acceso Universal a la Energia 2013 - 2022,
aprobado por la Resolucién Ministerial N° 203 - 2013 - MEM/DM, que incluye,
entre otros, los proyectos referidos a: i) Programa de promocidon de nuevos
suministros residenciales en el drea de la concesion de distribucion de gas natural
por red de ductos de Lima, Callao e Ica; ii) Programa de promocién de vehiculos
de GNV en las Regiones de Lima, Callao, Ica, y en areas de nuevas concesiones;
iii) Programa de financiamiento para la adecuacion de instalaciones residenciales
gue no cumplen con las exigencias técnicas para uso de gas natural en todas las
concesiones de distribucién de gas natural; y, iv) Proyectos complementarios para
la masificacion del uso del gas natural (residencial y GNV).

A partir de ello, el 30 de mayo del afio 2015, se aprobd el Programa Anual de
Promociones para el periodo 2015, que contiene el Programa para la Masificacidon
del Uso Residencial y Vehicular del Gas Natural y el Programa Masivo Fotovoltaico
para zonas aisladas no conectadas a red. Toda la normativa dada por el MEM y el
Administrador FISE se puede apreciar en el Anexo N2 01.
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5.1. COMPENSACION SOCIAL Y
PROMOCION PARA EL ACCESO AL
GLP

La compensacién social y promocién para el acceso al GLP
orienta sus esfuerzos a contribuir en la mejora de la calidad de
vida de las poblaciones en condiciones de vulnerabilidad que
usan combustibles sélidos (lefia o bosta) para satisfacer sus
necesidades de coccion.

Este fin, que inicid sus operaciones en junio del afio 2012, es
el que mayor desarrollo ha tenido. El programa tiene como
objetivo la entrega mensual del Vale de Descuento FISE, el cual
tiene un valor de S/.16.00° y una vigencia bimensual. Estos vales
son entregados a los hogares en condiciones de vulnerabilidad
para la compra de un balén de GLP de hasta diez kilogramos.
Para ello, se ha requerido el compromiso de diferentes actores,
entre los que resaltan las empresas de distribucién eléctrica, los
agentes autorizados (comercializadores de GLP), el Banco de la
Nacion y el Administrador FISE.

3 A través del Decreto Supremo N° 08-2015-EM se dispone que se otorgue de
forma mensual en la provincia de La Convencion de la regidn Cusco, el Vale de
Descuento FISE con un valor de S/. 32.00 nuevos soles.



FIGURA N2 9: ESQUEMA DE SELECCION DE BENEFICIARIOS FISE

2 5
29%

(*) Si no cuenta con cocina a gas (GLP) se le considera en el Programa Cocina Peru.

) Fuente: Proyecto FISE.

Las empresas de distribucion eléctrica han asumido responsablemente las
actividades de seleccion e identificacion de los beneficiarios, la emision vy
distribucién del vale, la busqueda y firma de convenios con los agentes autorizados
y, finalmente, la respectiva liquidacién con el Administrador FISE.

MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE 23
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Con el fin de mejorar la eficiencia de los Vales de Descuento FISE se implementé el
Vale Digital FISE, que constituye la primera aplicacidn de banca celular desarrollada
por el Banco de la Nacidn, a solicitud del Administrador FISE, lo que ha permitido
obtener una mayor eficiencia en la emisidn, reparto y liquidacién de vales, pago a
los agentes y, principalmente, tener un mayor monitoreo y control.

FIGURA N2 10: PROCESO DEL CANJE DEL VALE DIGITAL FISE

Entrega el Vale FISE ‘

+ DNI + Diferencia
en S/. del valor del
balén de GLP el Vale FISE

Valida y canjea

Entrega baldn
de GLP

Transferencia
del valor de
los vales

AGENTE AUTORIZADO GLP

BENEFICIARIO

Pago al agente
autorizado

Emite el cédigo
del vale FISE

EMPRESA ELECTRICA

) Fuente: Proyecto FISE.



Los agentes autorizados, quienes firmaron un convenio con las empresas de distribucion
eléctrica, juegan un papel trascendental en el programa al tener la responsabilidad de
aceptar y efectuar el canje de los vales.

La responsabilidad del Administrador FISE se centra en reembolsar los costos y gastos
a las empresas de distribucion eléctrica, asi como en procurar su eficiencia, mediante
el uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en los procesos que
permanentemente son evaluados bajo politicas de mejora continua.

Es importante mencionar que, en el aflo 2014, especialistas del comité evaluador del
Foro de Cooperacién Econdmica Asia - Pacifico (APEC), visitaron el Pert para analizar la
implementacion y la ejecucidn de tres subsidios desarrollados en nuestro pais.

Entre ellos, se encontraba la evaluacion al FISE, especificamente al Programa del Vale
de Descuento FISE en el marco de la compensacion social y promocidn para el acceso
al GLP.

El comité evaluador destacd las virtudes del programa, emitiendo las siguientes
conclusiones®:

e No genera presiones fiscales al gobierno.

e Presenta criterios de focalizacion eficientes.

e Esreplicable y un buen modelo para programas gubernamentales similares.
e  Promueve la disminucién del uso de combustibles fésiles contaminantes.

5.2. MASIFICACION DEL USO DE GAS NATURAL
RESIDENCIAL Y VEHICULAR EN LOS SECTORES
VULNERABLES

La masificacion de gas natural en el Peru es uno de los proyectos mas esperados por la
poblacién debido a su gran impacto y porque con el gas natural es posible atender las
necesidades basicas de la poblacién, referidas a coccién, calefaccion, transporte y usos
productivos, contribuyendo de esta manera al logro del acceso universal a la energia.

El gas natural generara impactos favorables en:

e Laeconomia del hogar, debido al ahorro que representa el tener un combustible
de menor costo.

4 La publicacion referente a los resultados del comité evaluador del Foro de Cooperaciéon Econdémica
Asia - Pacifico (APEC) se realiz6 en abril de 2015. Se puede visualizar en: http://www.fise.gob.pe/
pags/PublicacionesFISE/Reporte_Final_del_Informe_APEC.pdf

Los agentes
autorizados juegan un
papel trascendental al
tener la responsabilidad
de aceptar y efectuar
el canje del Vale de
Descuento FISE
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e Elreemplazo de energias contaminantes, pues no es toxico ni corrosivo y en caso
de fugas, se disipa rapidamente en la atmdsfera.

e En el sector comercial e industrial dinamizara y permitird extender los negocios
y centros comerciales.

Segun la normativa, el FISE debe promover la masificacién de gas natural a través
de programas que permitan el acceso a nuevos suministros domiciliarios y la
conversion de vehiculos a Gas Natural Vehicular (GNV).

De acuerdo con este encargo y en concordancia con el Programa Anual de
Promociones 2015, aprobado por el Ministerio de Energia y Minas, se inicio el
disefio de los programas de masificacidén de gas natural, tales como:

FIGURA N2 11: PROGRAMAS DE MASIFICACION DE GAS NATURAL DEL FISE

Programa de Promocidn de vehiculos de GNV en las regiones de
Lima, Callao e Ica.

Programa de Promocién de nuevos suministros residenciales en el
area de la concesion de distribucidn de gas natural por red de ductos
de Lima y Callao.

Programa de Promocidn de nuevos suministros residenciales en el
area de la concesién de distribucion de gas natural por red de ductos
de Ica.

> Fuente: Proyecto FISE.

a) PROGRAMA DE PROMOCION DE VEHICULOS DE GNV
EN LAS REGIONES DE LIMA, CALLAOE ICA

El uso del gas natural para el sector vehicular (GNV) en el Peru se ha difundido
notablemente debido a sus ventajas econdmicas respecto de la gasolina y el GLP.



A la fecha, el servicio publico de transporte (buses y taxis) ha iniciado su
proceso de conversién al GNV como combustible. Se debe sefialar que una
gran proporcion de estos vehiculos no fueron originalmente disefiados para
funcionar con este combustible, por lo que han sido convertidos con la finalidad
de aprovechar las ventajas econdmicas del GNV. El siguiente grafico muestra la
evolucion que ha seguido el nimero de vehiculos convertidos y nuevos durante
el periodo 2006-2015.

GRAFICO N2 01: EVOLUCION DE VECHICULOS A GNV EN EL PERU

25,684

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL

> Fuente: INFOGAS.

El programa que implementard el FISE tiene como objetivo promover la conversion
de vehiculos a GNV a través de un mecanismo de financiamiento que sera de facil
acceso.

Para la devolucidn del financiamiento se hard uso del Sistema de Control de Carga
de Gas Natural Vehicular (SCCGNV) administrado por la Corporacién Financiera
de Desarrollo (COFIDE), y mediante el cual se descontard automaticamente
un porcentaje del préstamo cada vez que el beneficiario realice una carga de
combustible en cualquier estacion de venta de GNV.

A la fecha, el Administrador FISE se encuentra disefiando el esquema operativo
del programa que permita su adecuado funcionamiento, y viene desarrollando una
plataforma tecnoldgica con la finalidad de gestionar las conversiones vehiculares de
forma eficiente; todo ello con el objetivo de beneficiar a la poblacidn.

El FISE debe promover

la masificacion de gas natural
a través de programas que
permitan el acceso a nuevos
suministros domiciliarios y a
la adquisicion o conversion de
vehiculos a GNV
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Hasta el afio 2015
se han instalado 330,201
conexiones residenciales
y comerciales y se han
abastecido diecisiete
distritos de Lima con gas
natural para el sector
residencial
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b) PROGRAMA DE PROMOCION DE NUEVOS
SUMINISTROS RESIDENCIALES EN LIMA Y CALLAO

En los uUltimos afios, el nimero de usuarios residenciales de gas natural aumento
de manera significativa, debido a que desde el afio 2008 se vienen creando normas
gue promuevan la expansién del consumo de gas natural por medio de diversos
mecanismos de promocion.

Hasta el afio 2015 se han instalado 330,201 conexiones residenciales y comerciales,
y se han abastecido diecisiete distritos de Lima con gas natural para el sector
residencial; estos son: El Agustino, San Miguel, Santiago de Surco, Jeslis Maria,
Magdalena, Pueblo Libre, Cercado de Lima, Los Olivos, San Martin de Porres, San
Juan de Miraflores, Villa Maria del Triunfo, San Juan de Lurigancho, Ate, Santa Anita,
Callao, Villa El Salvador y Comas.

GRAFICO N2 02: USUARIOS RESIDENCIALES Y COMERCIALES CON GAS NATURAL

330,201

242,353
152,056
90,086
55,133
16,544 28,946
9,836
rTaseDB®
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> Fuente: Division de Supervisién Regional del Osinergmin.

El Programa de Promociéon de Nuevos Suministros Residenciales tiene como
objetivo ofrecer un financiamiento para que mas familias tengan la oportunidad de
acceder al gas natural en sus hogares, esto significa hacer uso de un combustible
continuo y mas econdémico.

El alto costo de las instalaciones necesarias para acceder al gas natural en las
viviendas, es la principal causa por la cual muchos hogares no cuentan con
este servicio. Es por ello que segun el Programa Anual de Promociones 2015, el



FISE destinard recursos econdmicos para cubrir parte de estas instalaciones,
promoviendo de esta manera que mas hogares cuenten con el suministro de gas
natural en sus viviendas.

Cabe mencionar que las conexiones domiciliarias de gas natural seran realizadas
por personal técnico calificado, debidamente registrado en el Osinergmin. Para
lograr la implementacidn del programa, el Administrador FISE viene disefiando el
esquema de funcionamiento, el cual incluye el uso de una plataforma tecnoldgica
para su gestion operativa.

5.3. AMPLIACION DE LA FRONTERA ENERGETICA

El FISE esta destinado a expandir la frontera energética en los segmentos vulnerables
de la poblacidn, es decir, acercar la energia a las localidades o centros poblados
gue no cuentan con suministro energético, mediante suministros de hidrocarburos,
gas natural, renovables, entre otros, para los usos finales en iluminacién, coccién,
calefaccidn, refrigeracion y/o usos productivos.

Gracias a la expansion de la frontera energética es posible cubrir las diferentes
brechas de acceso. Por ejemplo, si se requiere satisfacer la necesidad energética
de iluminacion en las zonas alejadas y dispersas del pais donde es muy costoso
expandir la red eléctrica, se puede brindar a la poblacion tecnologias sustitutas en
funcion de las fuentes primarias de energia acorde a su localidad, como es el uso de
paneles fotovoltaicos a través de la energia solar.

En ese contexto, como parte del de la ampliacion de frontera energética, el
MEM aprobd la ejecucion del Programa Masivo Fotovoltaico para zonas aisladas
no conectadas a la red, a través del Programa Anual de Promociones 2015,
comprometiendo el monto de S/ 9,849,101 nuevos soles para su ejecucion hasta
finalizar el periodo en mencidn.

a) PROGRAMA MASIVO FOTOVOLTAICO PARA ZONAS
AISLADAS NO CONECTADAS A RED

El Programa Masivo Fotovoltaico tiene como objetivo brindar acceso a la energia
eléctrica a hogares rurales a través del uso de paneles fotovoltaicos en areas no
conectadas a redes eléctricas. Esto permitirda que mejoren la calidad de vida de la
poblacion en los @mbitos de educacion, salud y comunicacion.

Este programa tendra como beneficiarios a los hogares, escuelas y postas médicas
ubicados en centros poblados alejados y dispersos del pais, que no cuenten con
electricidad por red publica.

MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE



El desarrollo de este proyecto estd a cargo de la Direccidon General de Electrificacion
Rural (DGER) del MEM, quien ha dado el encargo a las empresas de distribucidn
eléctrica de realizar campafias de sensibilizacién, empadronamiento de los
potenciales usuarios y la gestion comercial de los usuarios de los paneles
fotovoltaicos, entre otras actividades.

TABLA N2 01: EMPRESAS QUE SUSCRIBIERON CONTRATO DE SERVICIO PARA EL
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICOS RENOVABLES EN
AREAS NO CONECTADAS A RED

Empresas que suscribieron contrato

ENOSA ENSA HIDRANDINA
ELECTROCENTRO S.A. ELECTROPUNO S.A.A. ELECTRO ORIENTE S.A.
ELECTRO UCAYALI S.A. ELSE ADINELSA
ELECTROSUR S.A. SEAL

Asimismo, la empresa ERGON PERU S.A.C., elegida por el Osinergmin mediante
concurso publico®, es la responsable de la instalacion de los paneles fotovoltaicos
en el norte, centro y sur del pais. Finalmente, el FISE tiene la obligacidn de sufragar
los gastos que efectlen las empresas de distribucion eléctrica, segun lo dispuesto
en el Programa Anual de Promociones 2015.

Durante el periodo 2015, y como parte del desarrollo del programa, el
Administrador FISE ha sido convocado a participar activamente en reuniones de
trabajo con personal de la Direccidon General de Electrificacion Rural del Ministerio
de Energia y Minas, para la formulacién del plan de sensibilizacion para las
instalaciones de paneles fotovoltaicos, donde se establece que las actividades
de sensibilizacion que realizardn las empresas de distribucidon eléctrica tendran
la finalidad de difundir y comunicar lo referente a la instalacién y cuidados de los
paneles fotovoltaicos.

5 El Ministerio de Energia y Minas encargd al Osinergmin el proceso de subasta a través del Decreto
Supremo N2 020-2013-EM “Aprueban Reglamento para la Promocidn de la Inversién Eléctrica en Areas
No Conectadas a Red”.



FIGURA N2 12: PROCESO DE EJECUCION DEL PROGRAMA MASIVO FOTOVOLTAICO

Leencicaros

1 2 3 4 5

Instalacion y
mantenimiento
del panel
fotovoltaico

Gestion
Comercial

Puesta en
Operacion

Sensibilizar ¢ Empadronar

Empresade  Empresa de Empresa Empresa de N
distribucién  distribucion ERGON distribucion (EEUSIEENRLS
eléctrica eléctrica PERU eléctrica

P P P

El FISE reconocera costos de sensibilizacion, constatacidn de puesta en
operacion y un fondo de contingencia durante la gestion comercial.

> Fuente: Proyecto FISE.

Se puede concluir que este programa no solo brinda una solucién técnica a los pobladores
para que cuenten con suministro de energia, sino que representa la presencia del Estado
Peruano en las localidades rurales y dispersas, mediante la dotacidn de un servicio con
estandares de calidad y con garantia que brinda un servicio sostenible.

b) ENCUESTA DE NECESIDADES ENERGETICAS

Los servicios energéticos son necesarios para el desarrollo humano pues ofrecen
beneficios que se manifiestan incluso en el largo plazo. Por ello, es importante
contar con informacién a nivel de hogares, que permitan identificar a las viviendas
que no tienen acceso a la energia.

FIGURA N2 13: BENEFICIOS DE LOS SERVICIOS ENERGETICOS

Energia para lluminacion Energia para la coccién de alimentos
(Electricidad) y la calefaccion de la vivienda
Ayuda a la poblacién en edad escolar Ayuda a los pobladores a reducir los
a tener mds horas de estudio y una indices de prevalencia de enfermedades
mejor preparacion para acceder a estomacales y respiratorias que impiden
estudios técnicos y/o universitarios, el normal desenvolvimiento de sus
incrementando su productividad. actividades educativas y laborales.
J N J

> Fuente: Proyecto FISE.

Los servicios
energeéticos son necesarios
para el desarrollo humano
pues ofrecen beneficios que
se manifiestan incluso en el
largo plazo
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Desde la aplicacion
web se pudo acceder a la
informacion recolectada y
se plantearon soluciones de
canastas energéticas para
cada hogar
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Ante esta situacién, el FISE ha elaborado un modelo georeferenciado® para
determinar la oferta y la demanda energética de los centros poblados’ respecto del
servicio de electricidad. De este modo, ha sido posible identificar el potencial de
demanda por atender, es decir, aquellos centros poblados que no seran cubiertos
por las redes eléctricas existentes ni las proyectadas a través del Plan Nacional de
Electrificacion Rural (PNER 2015 - 2024) del MEM.

Finalmente, con el objetivo de validar la informacion obtenida, se han desarrollado
dos aplicativos tecnoldgicos:

e Censo de Necesidades Energéticas, que consiste en una encuesta elaborada
para equipos maviles como smartphones y tablets.

e  Plataforma web, que permite el monitoreo en linea de la informacion recopilada
en el campo, la cual adicionalmente permitird conocer otras necesidades y
carencias de la poblacion objetivo.

PILOTO DEL PROYECTO

El piloto del Censo de Necesidades Energéticas fue ejecutado de manera conjunta
por el Administrador FISE con la DGER ante una puntual necesidad de atender las
peticiones de las autoridades de la provincia de Cotabambas en la regidon Apurimac.

FIGURA N2 14: PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL PILOTO DEL CENSO DE
NECESIDADES ENERGETICAS

Implementacion

Solicitud de inclusién

del proyecto Aplicacion del Censo

SNIP de

de necesidades

de distritos de

Electrificacion Apurimac energéticas
El Proyecto SNIP de Autoridades de la La DGER coordina
electrificacion convencional provincia de Cotabambas coordina con el
no considera a una parte solicitan que la Administrador FISE
de la poblacidn de seis poblacién de los seis la realizacion de un
distritos de Apurimac: distritos sean incluidos piloto del “Censo
Challhuahuacho, Haquira, en su totalidad al de Necesidades
Cotabambas, Coyllurqui, proyecto. Energéticas”.
Mara y Tambobamba.
_ ANE AN y

) Fuente: Proyecto FISE.

6  Elmodelo georeferenciado se obtiene del uso del Sistema de Informacién Geografica (GIS). Este sistema
contiene la ubicacion de las Redes de Media Tension que entregan las empresas distribuidoras para
regulacion tarifaria (VNR) y la informacién de redes proyectadas segun el Plan Nacional de Electrificacion
Rural 2015 - 2024 a cargo del Ministerio de Energia y Minas.

7 Los centros poblados ha sido identificados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).



El Censo de Necesidades Energéticas permitié recolectar informacidon de
forma dindmica y obtener la ubicacién geogrdfica por medio del Sistema de
Posicionamiento Global (GPS) y cargar fotografias que permitan su validacion, a
cargo de los pobladores de los distritos sefialados. Gracias a esta herramienta fue
posible validar las caracteristicas de la vivienda, datos del titular del predio, acceso
a agua potable, uso de combustibles para coccidn, iluminaciéon, gasto promedio en
energéticos, actividad econémica prevalente, entre otros.

FIGURA N2 15: PANTALLAS DEL APLICATIVO MOVIL DEL CENSO DE NECESIDADES
ENERGETICAS

Censo de Necesidadi
Ei éticas Fi
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> Fuente: Proyecto FISE.

Asimismo, desde la aplicacién web se pudo acceder a la informacion recolectada y se
plantearon soluciones de canastas energéticas para cada hogar; es decir, hay hogares cuya
canasta energética estara conformada por electricidad por red publica y cocina a GLP,
otras con paneles fotovoltaicos y cocinas mejoradas, entre otras combinaciones. El detalle
del trabajo de campo puede ser observado y seguido en linea, y permite el monitoreo
territorial, elaboracion de reportes y estadisticas por distrito intervenido.

El piloto fue efectuado de mayo a julio del afio 2015 y permitié identificar a detalle a 3,555
viviendas. Los resultados permitieron determinar objetivos especificos que posibilitaran:

e I|dentificar las necesidades energéticas de los distritos, centros poblados y viviendas.

e Formular una propuesta de distribucién de tecnologias para las diferentes canastas
energéticas.

e I|dentificar y repotenciar aquellos sectores econdmicos que requieran del uso de la
energia eléctrica y que actualmente carecen de ella.

e  Establecer politicas publicas energéticas en funcion a las necesidades de la poblacién.

3 ;Cual s la relacidn de parentesco con el
jefe del hogar?
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FIGURA N2 16: VISTA DE LA INFORMACION DE LA ENCUESTA DE NECESIDADES ENERGETICAS DESDE EL APLICATIVO WEB

SOL-SFD

General Seguridad Seguimiento Carga de Informacion

Resumen General
Departamento:
[APURIMAC 7]

Provincia:

Distrito
[ CHALLHUAHUACHO v]

[# Habilitar Busqueda con Fechas
Fecha Inicio:

(i T —

Fecha Final:

|
31122015 = ?

Cédigo Empa.:

Hombre Empadronador

Ver Rutas |

@conrote @ sinFolo

> Fuente: Proyecto FISE.

Codigo Unico: f07959920731_265
Jefe Hogar: ANICITO LUCAS CONDORI
Dni: 99999999

Distrito: CHALLHUAHUACHO

Centro Poblado: QUEUNA
Empadronador: MATAQOUE PAREJD
Fecha Encuesta: 2075-05-26T10:25:10
Latitud: -14 153590523673114
Longitud: -72 28470205238439

Ver Foto: | Ver Fota

FIGURA N2 17: FOTOGRAFIAS TOMADAS DURANTE LA ENCUESTA DE NECESIDADES ENERGETICAS DISPONIBLES
DESDE APLICATIVO WEB.

> Fuente: Proyecto FISE.







TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA Y
SOSTENIBILIDAD

El FISE tiene como politica el uso intensivo de las TIC como
factor critico de éxito, debido a que la mayoria de sus
beneficiarios forman parte de poblaciones rurales dispersas
en situacién de vulnerabilidad, por lo que el uso de medios
convencionales para el desarrollo de actividades operativas
(comunicacién, monitoreo, gestion de la cadena de servicio,
entre otras), demandaria una gran cantidad de recursos sin
que se logre la eficiencia deseada.

Desde los inicios del Fondo, hemos apostado por el uso de
plataformas tecnoldgicas a fin de aprovechar al maximo sus
beneficios. Enelafio 2013 se realizd la primeraimplementacion
con el Vale Digital FISE, y asi se contindan disefiando vy
brindando soluciones basadas en la tecnologia.

En la actualidad se cuenta con el Sistema Integral FISE, una
plataforma tecnoldgica que permite cubrir las principales
necesidades del Fondo a través de los siguientes mddulos:

Desde los inicios del Fondo, hemos
apostado por el uso de plataformas

tecnoldgicas a fin de aprovechar al
madximo sus beneficios. En el afio 2013 se
g inicid la primera implementacion con el
Vale Digital FISE
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FIGURA N2 18: MODULOS DEL SISTEMA INTEGRAL FISE
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Mddulo de Validacion del DNI Maddulo Declarativo del Vale FISE
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o
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P Modulo de Ingresos y Egresos Médulo de Gestién Operativa

Facilita el registro de los ingresos y
egresos del Fondo, lo que permite
clasificar las operaciones
registradas.

Genera reportes respecto de los

vales emitidos, vales canjeados y
padrén de beneficiarios.

Médulo Tukuy Rikuy

_—

Modulo Recaudador

Herramienta que permite
declarar el monto recaudado
durante el mes.

v

Registra solicitudes de atencion referidas a
la distribucién de canje, comportamientos

del agente, ingreso en el padrén de
beneficiarios, comportamiento de la
empresa de distribucién eléctrica.

Médulo de Alertas Médulo de Cocinas

Permite detectar

comportamientos atipicos en la
gestion del canje de los vales.

> Fuente: Proyecto FISE.

Tiene como finalidad planificar la
entrega de cocinas, gestionar las
impresiones y permitir la declaracion
de las entregas realizadas.

Al ser el FISE un proyecto Unico, no existen alternativas de software comercial
gue satisfagan sus necesidades especificas, es por ello que todas las soluciones

implementadas son a medida.

Durante el periodo 2015 el FISE ha desarrollado diversos software de apoyo a la
gestiéon del Vale de Descuento FISE, tales como: i) Médulo de alertas del sistema
integral FISE, ii) Entrega de los kit de cocina a GLP con soporte de la tecnologia y

iii) Escuelita FISE.
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6.1. MODULO DE ALERTAS DEL SISTEMA
INTEGRAL FISE

El Fondo incorporé un mdédulo de alertas en el Sistema Integral FISE que permite
detectar comportamientos atipicos en la gestion del canje de los Vales de Descuento
FISE del Programa de Compensacidn Social y Promocion para el Acceso al GLP.

El envio de alertas se realiza periédicamente y a solicitud, a fin de identificar algun
comportamiento extrafio y poder notificar oportunamente a las empresas de
distribucion eléctrica para que se realicen las acciones pertinentes. Las alertas se
clasifican® en:

e  Alertas relacionadas al beneficiario:
e Doble emisidn del Vale de Descuento FISE para un beneficiario FISE.
e Canjesirregulares de Vales de Descuento FISE por parte de los beneficiarios FISE.

e  Alertas relacionadas al agente autorizado:
e Agente autorizado que canjea mas de 50 vales en una hora.
e Agente autorizado que en un dia canjea balones de GLP con los Vales de
Descuento FISE por mds de lo que su capacidad en kilogramos le permite.
¢ Verificacion de los datos del agente autorizado.

Este mddulo permite vigilar el correcto funcionamiento del programa en tiempo real
gracias a la aplicacidn de la inteligencia de negocios.

FIGURA N2 19: SISTEMA DE ALERTAS DEL VALE DE DESCUENTO FISE

| Registro de informacion > Bandeja de Requerimiento de Alerta [

Bisqueda de Requerimiento de Alertas

Empresa Electro Oriente S.A Estado (Todos v
Nombre Alerta Nombre del Usuario solici ( )
Fecha Requerimiento

Desde [Jd/mmiyyyy )=} Hasta [1d Y &=
 Listado de Requerimientos d
Codigo Nombre Alerta Usuario del Requerimiento :;ﬂ:;‘l:; Correo Destino Estado accic

1 26 gﬁggiﬁég& Unidad de San Martin 21/03/2016 fisesanmartin®elor.com.pe Enviado
2 |27 o Unidad de San Martin 21/03/2018 fisesanmartin@elor.com pe Enviado

AGENTE

v/

» Fuente: Proyecto FISE.

8 Mediante la Resolucion de Consejo Directivo N2 066-2016-0S/CD que aprueba “Procedimiento para la
supervision y fiscalizacion de las obligaciones derivadas del Fondo de Inclusién Social Energético (FISE)”
las alertas se clasifican en: alertas relacionadas al beneficiario y, al agente autorizado.



6.2. ENTREGA DE KITS DE COCINA A GLP CON
SOPORTE DE LA TECNOLOGIA

Enelafio 2014 el MEM encargd® a las empresas de distribucién eléctrica la entrega
de kits de cocina a GLP. Asimismo, en vista que los nuevos gastos en los que
incurririan las empresas debian ser reembolsados, el MEM le dio la responsabilidad
al Administrador FISE de establecer mecanismos complementarios y/o criterios
adicionales que optimicen el recojo de los kit de cocina a GLP.

En ese sentido, el Administrador FISE normdé'® y desarrollé un procedimiento
soportado en las TIC con la finalidad de prescindir de actividades que se realizaban
manualmente y reducir el tiempo de entrega, ya que esto ademas de causar
malestar en la poblacion, originaba altos costos econdmicos.

APLICATIVO DE ENTREGA DE COCINAS

Desde enero del afio 2015, el proceso de entrega evoluciona gracias a la aplicacion
de las TIC, lo que permite distribuir los kit de cocina a GLP de una manera mas
rapida y eficiente.

En este procedimiento, la empresa de distribucién eléctrica cuenta con una
computadora personal (de escritorio o portatil) y un dispositivo lector de barras
gue permite recabar la informacién de la cocina y el Documento Nacional de
Identidad (DNI) del beneficiario de forma rapida para almacenarla directamente
en una base de datos.

También se requirié del desarrollo de un aplicativo web para la planificacion y
declaracién de resultados y un aplicativo de escritorio para la entrega de cocinas
en campo.

9 El encargo de establecer mecanismos complementarios y/o criterios adicionales que optimicen el recojo
de kit de cocina a GLP se aprueba mediante el Decreto Supremo N2 035-2014-EM.

10 El procedimiento soportado en las TIC es aprobado por el Jefe del Proyecto FISE a través de la Resolucion
de Proyecto N2 08-2015-OS-FISE.
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FIGURA N2 20: BENEFICIOS DEL USO DE LA TECNOLOGIA EN LA ENTREGA DE LOS KIT
DE COCINA A GLP

Optimiza la filtracién de beneficiarios, evitando asi errores o duplicidad en la entrega.
Posibilita que la labor de entrega se realice con mayor orden y fluidez.

Agiliza la emision de los certificados de entrega del kit de cocina a GLP.

Acelera la consolidacion de la base de datos de los beneficiarios.

Incrementa la seguridad de la informacion pues se encuentra alojada en una web site.

Permite la liquidacion en linea con el proveedor de las cocinas entregadas.

VY ¥V ¥V VvV V VY

Garantiza la uniformidad de las capacitaciones.

»# Fuente: Proyecto FISE.

6.3. ESCUELITA FISE

La implementacién de proyectos del Fondo requiere permanentemente del
desarrollo de nuevos procedimientos, uso de las TIC y andlisis e interpretacion de
dispositivos legales, a fin de que los actores involucrados ejecuten sus actividades
de forma eficiente para cumplir con los objetivos del programa. Por ello, es de
suma importancia que todos los participantes en los procesos operativos accedan
a informacién actualizada.

Conlafinalidad de dar a conocer los procedimientos y buenas practicas del Fondo,
se desarrollé un curso virtual denominado Escuelita FISE. A través del método
e-learning se busco capacitar a personas de diferentes lugares del pais de forma
simultanea.

El piloto de este curso virtual incluyd material de capacitacion relacionado al
Programa del Vale de Descuento FISE, que abarcéd desde informacion general
hasta el detalle en la gestion operativa. Como parte del piloto, cada empresa de
distribucion eléctrica llevo el curso y fue evaluada mediante un test online.



El desarrollo del piloto permitié al Administrador FISE identificar los temas a
ser reforzados a través de programas de capacitacion y el desarrollo de nuevas
herramientas de aprendizaje. Para el afio 2016 se ha dispuesto la optimizacion de
este curso virtual y su implementacién a nivel nacional.

FIGURA N2 21: TEMAS IMPLEMENTADOS EN LA ESCUELITA FISE

¢Qué es el FISE? Control de errores para los formatos
FISE (Tercera Parte)

Descuento para la compra de balén de GLP
de diez kilogramos Uso del Sistema Integral FISE

Estructura y generacion de archivos de
vales y agentes Sistema Integral FISE: bandeja de
requerimientos

Médulo IV
Mddulo XIV

Envio o copiado de archivo de vales a la .
Sistema Integral FISE: descarga de

carpeta SFTP
. resultados de validacion

Mddulo XV
Proceso de validacidn de archivos de

agentes y vales por el Banco de la Nacién Sistema Integral FISE: bandeja de
registro masivo

Madulo XVI

Sistema Integral FISE: nuevo registro

Médulo V

Mddulo VI

Uso de macros de excel

Médulo ViI

Revision de archivos de log de Mdodulo XVII

consistencia Sistema Integral FISE: aprobacién de
la Informacion del Vale Digital FISE

Médulo VIII

Canje de vales con Banco de la Nacién

Sistema Integral FISE: declaracién de
formato 10

Control de errores para los formatos
FISE (Primera Parte)

Entrega del kit de cocina a GLP

Control de errores para los formatos FISE
(Segunda Parte) Tukuy Rikuy

4

»# Fuente: Proyecto FISE.
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RESULTADOS DE
GESTION Y LOGROS
ALCANZADOS

7.1 LOGRO ALCANZADO

RECONOCIMIENTO A LA GESTION DE
PROYECTOS DE MEJORA 2015

El Proyecto “Vale Digital FISE: Uso de la banca celular en
el programa de promocién de acceso a la energia”, que se
desarrolld en el marco de la compensacién social para la
promocién y acceso al GLP, gand en la categoria Sector Publico
del concurso “Reconocimiento a la Gestién de Proyectos de
Mejora 2015”, que organiza la Sociedad Nacional de Industrias
durante la Semana de la Calidad.

Este reconocimiento tiene como objetivo promover la mejora
continua y la elevacién de la calidad y productividad con la
participacion e involucramiento de equipos de trabajadores de
empresas y organizaciones de cualquier naturaleza, orientados
a la soluciéon de problemas y a la ejecucion de proyectos de
mejora.

7.2 RESULTADOS DEL PROGRAMA
DE COMPENSACION SOCIAL Y
PROMOCION PARA EL ACCESO AL GLP

Durante el afio 2015 se ha logrado consolidar la compensacién
social y promocién para el acceso al GLP en beneficio de la
poblacidon mds vulnerable en nuestro pais. Nuestros resultados
se presentan a continuacion.



a) ASPECTO SOCIAL

BENEFICIARIOS

Gracias al Vale de Descuento FISE, el Fondo sigue promoviendo la inclusién social
de las poblaciones vulnerables de nuestro pais al acceso de energia mas limpia,
contribuyendo a mejorar su calidad de vida. Al finalizar el periodo de analisis, el
programa haempadronadoa 1,356,968 beneficiarios, lo que representa unincremento
del 30.03% respecto del aio 2014. Al mismo tiempo, la cobertura distrital lograda por
el programa es de 97.50%, es decir, se ha intervenido en 1,791 distritos en todo el pais.

TABLA N° 02: BENEFICIARIOS FISE POR REGION (HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015)

PUNO

LAMBAYEQUE
PIURA
AYACUCHO

CALLAO
MADRE DE DIOS

TOTAL GENERAL

> Fuente: Proyecto FISE.

136,331
77,947

65,546
78,951
67,405
82,006
55,323
49,424
48,065
47,528
45,109

45,853
41,091
25,682

42,317
35,942
34,583
16,089
16,911
7,526
5,171
6,019
6,236
5,176
1,353
1,043,584

REGION 2014 2015

182,628
122,263

98,399
93,448
92,031
87,552
67,269
64,185
63,786
60,637
57,305

54,238
52,290
46,948

46,486
43,399
40,959
23,841
18,623
10,057
7,854
7,474
7,428
5,331l
1,937
1,356,968

VARIACION (%) 2015/2014

33.96%
56.85%

50.12%
18.36%
36.53%
6.76%
21.59%
29.87%
32.71%
27.58%
27.04%

18.29%
27.25%
82.81%

9.85%
20.75%
18.44%
48.18%
10.12%
33.63%
51.89%
24.17%
19.11%
14.59%
43.16%
30.03%

Semana de la

O- Calidad

2015 28 set-02 oct
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GRAFICO N° 03: EVOLUCION DE BENEFICIARIOS A NIVEL NACIONAL POR ANOS A NIVEL NACIONAL (HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015)

183,309 2 sz | -' 659,240

- Con intervencion FISE I:I Sin intervencion FISE
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1,043,584

- Con intervencién FISE

1,356,968

I:I Sin intervencién FISE

> Fuente: Proyecto FISE.
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En el siguiente grafico, se puede observar que la empresa Electro Centro ha registrado
la mayor cantidad de beneficiarios con el 17.98%, seguida por Hidrandina y Electro
Puno, con el 14.37% y 13.45% respectivamente.

GRAFICO N°04: BENEFICIARIOS POR EMPRESA DE DISTRIBUCION ELECTRICA (HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015)

Hidrandina

ElectroSur
13.32%

EIectroOri
ent
12.38% ¢

Electro Enosa
Norte 7.32%

5.93%

» Fuente: Proyecto FISE.

TASA DE CANJE

La eficacia del programa se mide en funcion a la cantidad de vales canjeados por los
beneficiarios FISE. Durante el aflo 2015, el nimero de vales utilizados fue de 8,083,106
lo que representa un crecimiento de 38.92% respecto del afio anterior.

A nivel regional, la regién Puno ha registrado la mayor cantidad de vales canjeados
con 1,372,066 que representa el 16.97% del total, seguida por las regiones de Cusco y
Piura con el 9.03% y 7.98% respectivamente.



TABLA N° 03: VALES CANJEADOS POR REGIONES (HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015)

EMPRESA 2014 2015 VAZF:)'f:/"Z)(';'lz%) PAERLTZ'S'IP:&C;N

972,324 1,372,066 41.11% 16.97%
461,803 730,054 58.09% 9.03%
433,026 645,295 49.02% 7.98%
381,929 622,532 63.00% 7.70%
481,311 545,587 13.35% 6.75%
391,523 493,034 25.93% 6.10%
409,778 472,971 15.42% 5.85%
278,678 433,087 55.41% 5.36%
225,79 331,313 47.07% 4.10%
236,153 321,962 36.34% 3.98%
246,467 307,077 24.59% 3.80%
193,841 296,911 53.17% 3.67%
257,196 286,502 11.39% 3.54%
145,215 281,187 93.63% 3.48%
203,740 233,624 14.67% 2.89%
176,726 214,838 21.57% 2.66%
69,350 127,360 83.65% 1.58%
53,935 117,121 117.15% 1.45%
88,569 113,659 28.33% 1.41%
40,829 47,527 16.41% 0.59%
26,780 27,279 1.86% 0.34%
18,685 24,873 33.12% 0.31%
17,515 23,529 34.34% 0.29%
4,786 10,505 119.49% 0.13%
3,23 3,213 0.31% 0.04%
> Fuente: Proyecto FISE.

Cabe mencionar que de las veintidds empresas de distribucidon eléctrica que vienen
desarrollando el programa, dieciocho operan con el Vale Digital FISE.

~
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b) ASPECTO ECONOMICO

Durante la gestién 2015 el aumento de la demanda de balones de GLP ha tenido como
consecuencia el incremento de la oferta; por lo que al finalizar el afio, se han registrado
3,794 convenios con agentes autorizados, es decir, un 15.49% mas que el afio 2014.
Las tres regiones en las que se registraron la mayor cantidad de convenios fueron
Puno, Lima y Junin, con 15.66%, 12.39% y 9.54% respectivamente.

TABLA N° 04: AGENTES AUTORIZADOS GLP POR REGION (HASTA EL 31 DE DICIEMBRE

DEL ANO 2015)
REGION VARIACION (%) 2015/2014

e 487 594 21.97% 15.66%
493 470 -4.67% 12.39%
269 362 34.57% 9.54%
239 292 22.18% 7.70%
230 259 12.61% 6.83%
158 217 37.34% 5.72%
194 213 9.79% 5.61%
159 175 10.06% 4.61%
126 152 20.63% 4.01%
130 151 16.15% 3.98%
135 132 -2.22% 3.48%
125 127 1.60% 3.35%
104 114 9.62% 3.00%
86 110 27.91% 2.90%
75 97 29.33% 2.56%
65 75 15.38% 1.98%
45 57 26.67% 1.50%
31 a8 54.84% 1.27%

ICA 39 39 0.00% 1.03%
25 39 56.00% 1.03%
22 22 0.00% 0.58%
19 19 0.00% 0.50%
13 15 15.38% 0.40%
9 8 -11.11% 0.21%
7 7 0.00% 0.18%
I T N Y S T S

> Fuente: Proyecto FISE.
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c) CONSUMO ENERGETICO
CONSUMO DE GLP Y COMBUSTIBLES SOLIDOS

La compensacién social y promocién para el acceso al GLP ha logrado registrar en su
padrén a mas de un millén de beneficiarios a nivel nacional, de lo que se puede inferir que
hemos tenido participacion en el cambio de comportamiento del consumo del GLP y en la
disminucidn de los combustibles sélidos, especialmente en los hogares del interior del pais.

A continuacion, presentaremos el comportamiento del consumo frecuente de GLP y de
los combustibles sdlidos (lefia, bosta/estiércol y carbdn) para el ambito urbano y rural en
el periodo 2009-2015.

Como se puede observar en el siguiente grafico, durante los ultimos siete afios en el
area urbana® se observa un ligero crecimiento en el consumo del GLP, mientras que
los combustibles sdlidos experimentan una disminucién. El porcentaje de hogares que
usan la electricidad para cocinar no supera el 1% de total y el consumo de kerosene ha
desaparecido.

GRAFICO N2 05: EVOLUCION DEL USO DE GLP Y COMBUSTIBLES SOLIDOS EN EL AMBITO
URBANO (2009 - 2015)

100%

18.1% l 15.4% l 15.2% . 13.1% . 13.07 l 13.09 . 12.79

80%

0 . l l . l
60% 71.09 l 74.79 75.39 l 78.09 . 76.99 l 78.89 l 79.29

40% l
20% l l l . . l
0% l l l l . l

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

.GLP . Kerosene . Carbon ’ Lefia . Bosta/estiércol

* El gréfico no considera el uso de la electricidad por no superar 1% del total.

> Fuente: Encuesta Nacional de Hogares 2015 / Instituto Nacional de Estadisticas e Informdtica (sin
considerar las regiones de Lima - Callao - Ica).

Elaboracién: Proyecto FISE.

11 En el drea urbana no se ha considerado a Lima, Callao e Ica por contar con redes de distribucion de gas
natural.
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Por otro lado, en las dreas rurales se muestra un incremento continuo del porcentaje
de hogares que utilizan con frecuencia el GLP para cocinar, mientras que el uso de
combustibles sélidos va disminuyendo.

GRAFICO N2 06: EVOLUCION DEL USO DE GLP Y COMBUSTIBLES SOLIDOS EN EL
AMBITO RURAL (2009 - 2015)
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. GLP . Lefia . Bosta/estiércol . Carbon

Fuente: Encuenta Nacional de Hogares 2015 / Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica.

Elaboracion: Proyecto FISE.

El programa del Vale de Descuento FISE ha sido implementado en el afio 2012 y tiene
un mayor numero de beneficiarios en el area rural, donde justamente se ha registrado
el incremento porcentual del uso del GLP y la disminucion del uso de combustibles
sélidos; por lo que se puede inferir que se ha cumplido con el fin de la compensacion
social y promocidn de acceso al GLP en las poblaciones vulnerables, segin lo muestran
estas tendencias.

TENENCIA DE COCINA A GLP

En los siguientes graficos se mostrara la evolucidn del porcentaje de hogares que
cuentan con cocina a GLP, por drea urbana, rural y ambito nacional, durante el
periodo 2009-2015.

Como se puede observar, en el Grafico N2 07, el porcentaje de hogares en el area
urbana que cuenta con cocina a GLP, se increment6 ligeramente; mientras que en el
area rural se observa una tendencia creciente en la tenencia de la cocina. En el 2015,
el 92.4% de hogares urbanos y el 59.2% de hogares rurales tienen cocina a GLP.



Por otro lado, en las areas rurales se muestra un incremento continuo del porcentaje
de hogares que utilizan con frecuencia el GLP para cocinar, mientras que el uso de
combustibles sélidos va disminuyendo.

GRAFICO N2 07: PORCENTAJE DE HOGARES QUE TIENEN COCINA A GLP
NACIONAL, URBANO Y RURAL (2009-2015)

0,
74.8% 78.1% 81.1% 84.4%

722% | 73:3%

69.2%

43.6%

33.5% 36.3%

88.1% 88.5%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

. Urbano . Rural Nacional

) Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2009 - 2015/ Encuesta de Equipamiento del Hogar.
Elaboracién: Proyecto FISE.

Del grafico presentado, se puede inferir que el Programa Cocinas Peru, durante el
ejercicio 2015, ha distribuido 293,664 kits de cocina a GLP y ha contribuido con el
aumento porcentual de tenencia de cocinas a GLP. Cabe resaltar que el Administrador
FISE ha desarrollado la normativa del procedimiento de entrega en el afio 2015.

USO DE GLP POR LOS HOGARES A NIVEL NACIONAL

Alarelacién de los hogares que vienen utilizando el GLP respecto del total de hogares
a nivel nacional se le conoce como indice de GLPizacion. En el siguiente grafico se
muestra como este indice se ha ido incrementando en las regiones, especialmente,
en el sur del Perd.

En los graficos de evolucién del indice de GLPizacién se muestra que, en el afio 2012,
nueve regiones registran indices mayores al 70%, mientras que Apurimac (32%) y
Huancavelica (32.4%), son las Unicas que tienen indice menor a 40%.

Para el afio 2013, las regiones que superan el indice del 70% son diez y solamente
Apurimac se mantiene con un indice menor al 40% a pesar de tener un crecimiento
de 5.3 puntos porcentuales.
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Durante el periodo 2014 se logra que todas las regiones registren un indice de GLPizacion mayor al 40% y doce superen el indice del 70%. Finalmente,
para el afio 2015 son diecisiete las regiones que superan el indice de GLPizacion del 70%, seis se ubican con indices entre 50% y 70%, y solo una es

menor al 50%.

GRAFICO N2 08: EVOLUCION ESPACIAL DEL ACCESO AL GLP (GLPIZACION) POR REGION 2009-2015

UANCAVELICA
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> Fuente: Encuesta Nacional de Hogares 2012 - 2015.
Elaboracion: Proyecto FISE.
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El incremento del indice de GLPizacidn se refleja también en el crecimiento de la oferta de GLP. En los graficos siguientes se puede observar la
evolucion de ofertantes de GLP por distrito, habiendo llegado a registrar una oferta formal de GLP en 822 distritos.

GRAFICO N2 09: EVOLUCION ESPACIAL DE DISTRITOS CON AGENTES COMERCIALIZADORES DE GLP CON CONVENIO FISE

ECEADOR

»uary agqui

-
\

ECEADOR

Fouayaqud

158 distritos ]

- Con agente GLP FISE

[ 672 distritos ]

|:| Sin agente GLP FISE



Al

ECEADOR ECEADOR

[ 822 distritos ]

{ 739 distritos ]

- Con agente GLP FISE |:| Sin agente GLP FISE

» Fuente: Proyecto FISE.



En la actualidad
constituye un grave problema
social el uso de combustibles
solidos para cocinar, debido
a sus potenciales efectos
negativos en la salud

c
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7.3 RESULTADOS DE EVALUACION DE IMPACTO
PILOTO EN VINCHOS - AYACUCHO

En la actualidad constituye un grave problema social el uso de combustibles sélidos
para cocinar, debido principalmente a sus potenciales efectos negativos en la salud y
el bienestar dentro de los hogares (Polsky y Ly, 2012; Duflo et al. 2008; WLPGA, 2012).

Mads aun cuando uno de los temas que mas llama la atencidn es que las consecuencias
negativas se concentran en los miembros mas vulnerables, como las mujeres, los
ancianos y los nifios, quienes tipicamente estdn mas involucrados en las labores de
la casa en ambitos rurales o pasan mas tiempo en estos ambientes (WLPGA, 2014;
Polsky y Ly, 2012).

Por tanto, segun el analisis realizado en la bibliografia antes mencionada, las
consecuencias negativas del consumo de combustibles contaminantes se dan, sobre:
i) Contaminacién del aire en el hogar, ii) Salud, iii) Felicidad o satisfaccidn con el nivel
de viday iv) Bienestar econémico.

EVALUACION DE IMPACTO DEL PILOTO EN VINCHOS

Con el propdsito de evaluar los impactos de la Compensacién Social y Promocién
para el Acceso al GLP, el FISE tomd la decision de realizar un estudio de Evaluacion de
Impacto, a modo de piloto, en cinco distritos de la provincia de Huamanga, region de
Ayacucho.

Para este estudio se contratd al Centro de Investigaciones Socioldgicas, Econdmicas,
Politicas y Antropoldgicas (CISEPA) de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd,
quienes se encargaron del disefio metodoldgico, la elaboracion del cuestionario
utilizado para el recojo de la informacidn, el procesamiento de los datos y el analisis
de resultados.

El disefio muestral de la evaluacion de impacto consideré como el Grupo de Tratados*?
a los beneficiarios del Vale de Descuento FISE que residen en el distrito de Vinchos;
en cuanto al Grupo de Controles®, fueron seleccionados de los distritos aledafios a
Vinchos, como: Socos, Ayacucho, Carmen Alto y San Juan Bautista.

12 Hogares que se benefician de la Compensacion Social y Promocion para el Acceso al GLP través del Vale
de Descuento FISE.

13 Hogares que no se benefician del Programa, no son beneficiarios FISE, pero que en términos
socioecondmicos son estadisticamente parecidos.



Los principales impactos que tuvieron resultados estadisticamente significativos para _
el Administrador FISE, fueron los siguientes:

FIGURA N2 22: IMPACTOS DEL PILOTO EN VINCHOS

Del grupo de hogares que son beneficiarios del Vale de Descuento FISE (Grupo
Tratados), la cantidad de hogares que utilizan cocina tradicional, es decir, usa
la lefia o bosta, disminuy6é en 20% mas respecto a los hogares que no son
beneficiarios (Grupo Control).

Del grupo de hogares que son beneficiarios del Vale de Descuento FISE (Grupo
Tratados), la cantidad de hogares que usan GLP para hervir agua se incrementé
en 15% mas respecto a los hogares que no son beneficiarios (Grupo Control).

En cuanto al grupo de hogares que son beneficiarios del Vale de Descuento
FISE (Grupo de Tratados), la cantidad de hogares que consideran que han
reducido el tiempo de busqueda para adquirir el GLP se incrementé en 20%
mas respecto a los hogares que no son beneficiarios (Grupo de Control).

En relacion al grupo de hogares que son beneficiarios del Vale de Descuento
FISE (Grupo de Tratados), éstos perciben que la cantidad de dias de inasistencia
de nifios a la escuela se ha reducido en tres dias (Grupo de Control).

Del grupo de hogares que son beneficiarios del Vale de Descuento FISE (Grupo
de Tratados), se refleja un incremento progresivo de S/.5.00 en el gasto de GLP,
lo que mostraria evidencias de posible adopcién del combustible.

O 0 0 © O

o Fuente: Pr

Para el afio 2016 se prevé la realizacién de un estudio que evidencie impactos del
Programa.



INGRESOS

En el afio 2015, los ingresos ascendieron a S/ 479 millones
de soles, lo que representa una variacidén 3.82% respecto del
ejercicio anterior. Esto debido al incremento en los aportes
de facturacion en S/ 65 millones, a Ingresos Financieros
(Rentabilizacion) enS/ 18 millonesy a los Ingresos por Diferencia
de Cambio en S/ 14 millones.

El mayor incremento en aportes de facturacion fue efectuado
por los productores e importadores de liquidos derivados de
los hidrocarburos y liquidos de gas natural con S/ 34 millones
de soles, seguidos por los usuarios libres de electricidad con
S/ 29 millones y finalmente los transportadores de gas natural
por ductos con S/ 2 millones de soles.

En la siguiente tabla se muestra el detalle de los ingresos del
ejercicio 2015.

En el afio 2015, los ingresos
ascendieron a S/ 479 millones
de soles, lo que representa una
variacion 3.82% respecto al ejercicio
anterior



TABLA N° 05: DETALLE DE LOS INGRESOS DEL ESTADO DE GESTION EN SOLES (HASTA

EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015)

DETALLE 2015

Aportes de facturacion a los usuarios libres de

electricidad de los sistemas interconectados 118,097,789.87
Aportes de facturacion de empresas productoras
e importadoras de productos liquidos derivados 264,560,262.85

de hidrocarburos y liquidos de gas natural

Aportes de facturacion de usuarios de transporte
de gas natural por ductos

43,423,052.53

Ingresos diversos

8,609.48

Ingresos financieros (rentabilizacién)

30,326,739.19

Ingresos por diferencia de cambio

22,708,255.74

Transferencia del Osinergmin Ley N2 29969

TOTAL 479,124,709.66

> Fuente: Proyecto FISE.

EGRESOS

Durante el periodo 2015 los egresos ascendieron a S/ 153 millones de nuevos
soles lo que representa una variacion de 40% respecto del ejercicio anterior. Esto
debido al aumento en el gasto de Programa de Transferencia de Vales Digitales
FISE de S/ 39 millones, los costos operativos y administrativos con S/ 4 millones y
los gastos por comisidn de éxito de rentabilizacién S/ 3 millones de nuevos soles.

En la siguiente tabla se muestra el detalle de los egresos del ejercicio 2015.
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TABLA N° 06: DETALLE DE LOS EGRESOS DEL ESTADO DE GESTION EN SOLES (HASTA EL
31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015)

DETALLE 2015

Gastos de comision de éxito de rentabilizacion 4,370,288.45
Gastos por comision de administracion 169,920.00
Gastos notariales 10,233.00

Servicios diversos: Programa de Transferencia de

g 3,685,936.00
vales fisicos

Servicios diversos: Programa de Transferencia de

L 127,365,485.60
vales digitales

Servicios diversos: Costos operativos y

administrativos 17,352,493.38

Servicios profesionales y técnicos, proveedores 589,448.00

Gastos financieros 13,357.13

Gastos diversos

TOTAL INGRESOS 153,557,161.56

> Fuente: Proyecto FISE.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

En el Estado de Situacion Financiera del FISE, se observa que al concluir el 2015, los
activos ascienden a S/ 956 millones de nuevos soles, lo que representa una variacion
del 51% respecto al afio anterior y estd conformado por las partidas referidas a caja
bancos y cuentas por cobrar.

Es necesario mencionar que el activo, conformado por caja bancos, responde a un
retraso en la ejecucion de los programas del FISE relacionados a la masificacion de gas
natural (residencial y vehicular) y a la ampliacion de la frontera energética mediante
paneles solares, aprobados en el Programa Anual de Promociones 2015.

En el pasivo se puede mencionar que en el rubro cuentas por pagar se haincrementado
en un 44% debido a las obligaciones pendientes con las empresas de distribucidon
eléctrica.



TABLA N° 07: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA EN SOLES (HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO 2015)

CONCEPTO 2015

Caja y Bancos 908,246,162.60
Cuentas por cobrar 48,192,628.09
Cuentas por pagar 8,816,017.18
Patrimonio 947,622,773.51

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 956,438,790.69

> Fuente: Proyecto FISE.
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FIGURA N2 24: ESTADOS DE GESTION HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015

ESTADO DE GESTION

Estados de Gestion hasta el 31 de diciembre del afio 2015
(Expresado en nuevos soles)

Al 31 de Dic. 2015 Al 31 de Dic. 2014 Variac.
INGRESOS
Ingresos Tributarios Netos Nota 37 0.00 0.00
Ingresos No Tributarios Nota 38 426,089,714.73 360,103,778.13 18%
Traspasos y Remesas Recibidas Nota 39 0.00 0.00
Donaciones y Transferencias Recibidas Nota 40 0.00 81,582,047.00 -100%
Ingresos Financieros Nota 41 30,326,739.19 11,882,149.55 155%
Otros Ingresos Nota 42 22,708,255.74 7,917,595.37 187%
L A0 479,124,709.66 | 461,485,570.05 4%
COSTOS Y GASTOS
Costos de Ventas Nota 43 0.00 0.00
Gastos de Bienes y Servicios Nota 44 (153,543,804.43) 0.00 40%
Gastos de Personal Nota 45 0.00 0.00
Gastos de Pens.Prest. Y Asistencia Social Nota 46 0.00 0.00
Donaciones y Transferencias Otorgadas Nota 47 0.00 0.00
Traspasos y Remesas Otorgadas Nota 48 0.00 0.00
Estimaciones y Provisiones del Ejercicio Nota 49 0.00 0.00
Gastos Financieros Nota 50 (13,357.13) (10,781.11) 24%
Otros Gastos Nota 51 0.00
TOTAL COSTOS Y GASTOS (153,557,161.56) (109,431,934.49) |  40%

RESULTADO DEL EJERCICIO SUPERAVIT - DEFICIT

o Fuente: Proyecto FISE.

325,567,548.10

352,053,635.57)

-8%




FIGURA N2 25: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2015

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalente de Efectivo
Cuentas por Cobrar Neto

Otras Cuentas por Cobrar Neto

TOTAL ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por cobrar a largo plazo
Otras cuentas por cobrar a largo plazo
Inversiones (neto)

Propiedades de Inversion
Propiedades, planta y equipo (neto)
Otras Cuentas por Cobrar Neto

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

» Fuente: Proyecto FISE

Nota 3
Nota 5
Nota 6

Nota 10
Nota 11
Nota 12
Nota 13
Nota 14
Nota 15

Al 31 de Dic. 2015 Al 31 de Dic. 2014 Variac.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Hasta el 31 de diciembre del afio 2015
(Expresado en nuevos soles)

908,246,162.50

600,232,240.91

51%

48,192,628.09|  31,280,432.87| 54%
0.00 0.00
956,438,790.69|  631,612,673.78] 51% |

0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00

\ 0.00] 0.00]

956,438,790.69 |

631,512,673.78] 51% |

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones Tesoro Publico
Cuentas por Pagar a Proveedores
Impuestos Contribuciones y otros

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Ingresos Diferidos

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Hacienda Nacional
Hacienda Nacional Adicional
Resultados No Realizados

Resultados Acumulados

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Nota 16
Nota 18
Nota 19

Nota 32
Nota 33
Nota 34
Nota 35

Al 31 de Dic. 2015 Al 31 de Dic. 2014 Variac.

0.00 0.00
8,816,017.18 6,115,725.61 | 44%
0.00 0.00

8,116,017.18

6,115,725.61 |

44%

\ 0.00 | \
0.00] 0.00 | \
8,116,017.18]  6,115,725.61 | 44% |
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
947,622,773.51|  625326,948.17 | 52%
947,622,773.51|  625,326,948.17 ] 52% |

966,438,790.69 |

631,512,673.78

51%
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ANEXO N2 01:

ANEXOS

MARCO NORMATIVO DEL FISE

“ Titulo de la norma Fecha de publicacion

Ley que crea el Sistema de Seguridad Energética en Hidrocarburos - SISE y el Fondo de Inclusién

R e Social Energético - FISE. Ll
S ENE 22 Aprueba el Reglamento de la Ley N° 29852. 09-jun-2012
2012-EM
Resolucion de Consejo Aprueba la Norma “Procedimiento, plazo, formatos y disposiciones aplicables para la 29-iun-2012
Directivo N° 138-2012-0S/CD  implementacion y ejecucion del FISE aplicable al descuento en la compra del balén de GLP”. )
Resolucion de Consejo Aprueba la Norma “Disposiciones complementarias para la operatividad a nivel nacional del FISE 18-220-2012
Directivo N° 173-2012-0OS/CD  aplicable al descuento en la compra del balén de gas de usuarios que tienen servicio eléctrico”. &
Decreto Supremo N° 033- Modifica el Reglamento de la Ley N° 29852, aprobado mediante Decreto Supremo N°021-2012-
15-set-2012
2012-EM EM.
- . Modifica la norma “Disposiciones complementarias para la operatividad a nivel nacional del FISE
Resolucion de Consejo . , . . .. e
Directivo N° 202-2012-05/CD aplicable al descuento en la compra del baldn de gas de usuarios que tienen servicio eléctrico”, 18-set-2012
aprobada mediante la Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N° 173-2012-0S/CD.
Resolucion de Consejo Modifica las Resoluciones de Consejo Directivo de Osinergmin N° 138-2012-0S/CD y N° 173- 19-dic-2012
Directivo N° 259-2012-0OS/CD  2012-0S/CD.
Ley N° 29969 Ley que dicta disposiciones a fin de promover la masificacién del gas natural. 22-dic-2012
L . "Aprueban Tipificacion y Escala de Multas correspondiente a las infracciones referidas al
Resolucion de Consejo . . . . ., . iy L
Directivo N° 014-2013-05/CD incumplimiento de las normas aplicables para la implementacién, ejecucion y operatividad del 07-mar-2013
Fondo de Inclusién Social Energético (FISE), aplicable al descuento en la compra del balon de gas".
Resolucion de Consejo Procedimiento para la Contratacion de Servicios y Adquisicion de Bienes requeridos para la Emitido
Directivo N° 039-2013-0OS/CD  Administracion del FISE. 12-mar-2013
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m Titulo de la norma Fecha de publicacion

Resolucién de Consejo

Aprueban la Norma "Procedimiento para el reconocimiento de costos administrativos y

Directivo N° 034-2013-0S/ operativos del FISE de las empresas de distribucion eléctrica en sus actividades vinculadas con 13-mar-2013
CcD el descuento en la compra del balén de gas".
Resolucién de Consejo Emitido
Directivo N° 059-2013-0S/ Modificacién de la RCD 039-2013-0S/CD
11-abr-2013
CD
Resolucién de Consejo
Directivo N° 058-2013-0S/ Modifican las Resoluciones de Consejo Directivo N° 138-2012-0S/CD y N° 173-2012-0S/CD. 08-may-2013
CcD
Resolucién Ministerial N° . p
203-2013-EM/DM Aprueban Plan de Acceso Universal a la Energia 2013 - 2022 28-may-2013
Decreto Supremo N° 018- Aprueban el Reglamento de la Ley N° 29969, Ley que dicta disposiciones a fin de promover la .
e 01-jun-2013
2013-EM masificacion del gas natural
IR R Disposiciones para la implementaciéon y funcionamiento del Vale Digital FISE aplicable al
Directivo N° 148-2013-0S/ P P premel y & P 10-jul-2013
D descuento en la compra del balén de GLP
Decreto Supremo N° 020- Aprueban Reglamento para la Promocién de la Inversién Eléctrica en Areas No conectadas a .
27-jul-2013
2013-EM Red
Resolucién de Consejo Aprueban la "Tipificacidn de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones por incumplimientos
Directivo N° 199-2013-0S/ al marco normativo que regula el Fondo de Inclusion Social Energético (FISE), en el subsector 17-oct-2013
CcD hidrocarburos".
R Modificacion del Reglamento de la Ley N2 29852, que crea el Sistema de Seguridad Energética
Decreto Supremo N° 041- . . ; 2o .
2013-EM en Hidrocarburos y el Fondo de Inclusion Social Energético, aprobado mediante Decreto 31-oct-2013
Supremo N° 021-2012-EM
Ley N° 30114 Ley de PresupuesFo del a.no 2104,que'm.od|ﬁca el articulo 4° de la Ley 29852 y amplia la vigencia 02-dic-2013
del encargo al Osinergmin como Administrador del FISE.
RN CliEE Aprueban "Criterios adicionales para optimizar la identificaciéon y elaboracién del Padrén de
Directivo N° 249-2013-0S/ prueban para opiimizar 1a 1c 4 05-dic-2013
D Beneficiarios FISE que cuentan con servicio eléctrico".
.RES(?IUCICT de Consejo Aprueban norma denominada "Atencidn de Solicitudes Presentadas ante las Distribuidoras .
Directivo N° 247-2013-0S/ s L. L, . " 07-dic-2013
o Eléctricas en Relacion con la Promocion del Acceso al GLP a través del FISE".
Resolucién de Consejo . . s
Directivo N° 248-2013-05/ Apruebel\'n las "Disposiciones para la elaboracién del Programa de Desembolsos de los Recursos 07-dic-2013
del FISE".
CcD
Resolucién de Proyecto FISE Aprueba las “Disposiciones complementarias para optimizar la operatividad del Funcionamiento 26-mar-2014

N° 4-2014-0S-FISE

del Vale Digital FISE”.
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“ Titulo de la norma Fecha de publicacion

Resolucién de Consejo

Aprueba la norma "Procedimiento para el reconocimiento de costos administrativos y operativos

Directivo N° 187-2014-0S/ del FISE de las distribuidoras eléctricas en sus actividades vinculadas con el descuento en la 24-set-2014
CcD compra del balén de gas".
R Modificacion del Reglamento de la Ley N2 29852, que crea el Sistema de Seguridad Energética
Decreto Supremo N° 035- . L, . e .
2014-EM en Hidrocarburos y el Fondo de Inclusiéon Social Energético, aprobado mediante Decreto 5-nov-2014
Supremo N° 021-2012-EM.
Que otorga encargo especial a las empresas concesionarias de distribucion eléctrica y ADINELSA,
Decreto Supremo N° 036- para el desarrollo de la primera subasta RER para suministro de energia a dreas no conectadas 6-nov-2014
2014-EM a red. Asimismo, este decreto establecié mecanismos de transferencia de los recursos FISE para
la ejecucidn de las actividades establecidas en el Decreto Supremo N° 020-2013-EM.
Resolucié P FISE . . . . .,
€s0 u::lon et [P s (i Modifican las disposiciones establecidas en la Resolucion del Proyecto FISE N° 04-2014-0S-FISE. 13-ene-2015
N° 2-2015-0OS-FISE
., . Norma que precisa criterios y/o lineamientos para la recaudacion, el programa de transferencia,
Resolucién de Consejo o . L A -
L R los formatos FISE, la atencion de solicitudes, el vale digital y el padrén de beneficiarios del
Directivo N° 026-2015-0S/ , . . . . . . . 27-ene-2015
D FISE, asi como, establece lineamientos complementarios e informaticos para Osinergmin en el
cumplimiento de sus funciones de supervision y fiscalizacién.
., Directiva que tiene como finalidad establecer lineamientos para la difusion y comunicacién
Resolucién de Proyecto FISE . . . L .
R oportuna y eficaz respecto al funcionamiento del Programa de Compensacidén Social y 28-ene-2015
N° 4-2015-0OS-FISE i
Promocién para el acceso al GLP.
- . Establece el procedimiento de las distribuidoras eléctricas en los aspectos referidos a la
Resolucién de Consejo S ., ) - . e .
Directivo N° 031-2015-05/ determinaciéon de las zonas fuera de concesidn u otro titulo habilitante, identificacion de 15-feb-15
D Beneficiarios FISE sin servicio eléctrico, entrega de Vale de Descuento FISE y gestion de entrega
de kits de cocina a GLP.
Resolucion N° 012-2015-05/ Resolut_:lon de la Gerencia Ac!;lunta de Regulacion Tar‘lfar.la qglez estlablgce los Costos }Jnlta_rlos
GART Operativos y de Implementacion de las empresas de distribucion eléctrica para la funcionalidad 25-feb-15
del FISE.
., Define las actividades operativas que realizaran las distribuidoras eléctricas para la entrega de
Resolucién de Proyecto FISE . ) . N p o 5
N° 7-2015-0S-FISE Kit de Cocina a GLP como actividades extraordinarias, en el marco del articulo 13° de la RCD N 13-mar-15
187-2014-0S/CD.
Establece especificaciones operativas para el cumplimiento de las obligaciones a cargo de
., las EDE relacionadas con: i) Desarrollo del acto de entrega de Kits de Cocina y capacitacion a
Resolucién de Proyecto FISE . - o G - .
. los Beneficiarios FISE, ii) Llenado, suscripcion y recepcion del Certificado de Entrega de Kit de 20-mar-15
N° 8-2015-0S-FISE . , . - I . e
Cocina a través de mecanismos electrdnicos; y iii) Remisidén de informacion al MINEM respecto
del Certificado de Entrega de Kit de Cocina.
Incorpora disposiciones para considerar como beneficiarios FISE a las instituciones educativas
. publicas bajo el ambito del Programa Nacional de Alimentacion escolar “Qali Warma” y a los
Decreto Supremo N° 08- . . o
comedores populares que brindan sus prestaciones en el marco de la gestion del Programa de 27-abr-15

2015-EM
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“ Titulo de la norma Fecha de publicacion

Resolucién de Proyecto FISE
N° 9-2015-0S-FISE

Establece especificaciones operativas para el cumplimiento de las obligaciones a cargo de las
EDE relacionadas con el Proceso de Identificacion de Usuarios FISE y entrega del Beneficio
FISE, cuando participen las autoridades locales conforme a lo establecido en el art. 18 de la
RCD N° 031-2015-0S/CD.

06-may-15

o

Resolucién Ministerial N
264-2015-EM/DM

Modifica el numeral 9.1 del Plan de Acceso Universal a la Energia; asi como, incluye nuevos
proyectos para la Masificacion del Uso del Gas Natural (Residencial y Vehicular).

18-may-15

o

Resolucion Ministerial N
271-2015-EM/DM

Resolucién que modifica el Anexo 2 de la R.M. 520-2014-MEM/DM, por la cual se aprobo el
formato de Certificad de Entrega de Kit de Cocina a GLP y que es utilizado por las distribuidoras
eléctricas en gestion de entrega de Kits de Cocina a GLP a los usuarios FISE, asi como, se
aprueban otras disposiciones.

30-may-15

o

Resolucién Ministerial N
272-2015-EM/DM

Resolucién que aprueba el Programa Anual de Promociones para el periodo 2015, que contiene
el Programa para la Masificacién del Uso Residencial y Vehicular del Gas Natural y el Programa
Masivo Fotovoltaico para zonas aisladas no conectadas a red. Asimismo, se incorporan
proyectos al Programa, de acuerdo a los requisitos previstos en el D.S. N° 021-2012-EM.

30-may-15

Resolucién de Consejo
Directivo N° 172-2015-0S/
CcD

Procedimiento para la ejecucion del Programa de Promocion de Conversion Vehicular para
el Uso del Gas Natural Vehicular (GNV) con recursos del FISE, tiene como objetivo establecer
disposiciones para la ejecucion del programa de promocion vehicular para el uso de gas
natural vehicular con recursos del FISE, previsto en el Programa Anual de Promociones y el
Plan de Acceso Universal a la Energia, aprobados por el MINEM en el marco de la politica de
masificacién de Gas Natural

18-ago-15

Resolucién de Consejo
Directivo N° 181-2015-0S/
CD

Procedimiento para Licitaciones de Instalaciones Internas Residenciales de Gas Natural a
ejecutarse con recursos del FISE, tiene como objetivo establecer las disposiciones que regularan
las licitaciones para la contratacion de empresas proveedoras para el suministro de materiales
y del servicio de equipos y mano de obra requeridos para la implementacion de Instalaciones
Internas de Gas Natural Residenciales, financiadas con recursos del FISE; acorde con el Programa
Anual de Promociones que apruebe el MINEM y de conformidad con lo dispuesto en el acapite
iii) del numeral 10.5 del Reglamento del FISE.

01-set-15

Decreto Supremo N° 031-
2015-EM

Establece que los hogares a los que a la fecha del vencimiento del plazo de la cuarta disposicion
transitoria del Reglamento del FISE de fecha 30 de agosto del 2015, que se les haya asignado la
compensacion social, continuaran recibiéndola de acuerdo con los criterios bajo los cuales se les
ha venido otorgando hasta el 29 de febrero de 2016, fecha luego de la cual deberdn cumplir con
lo establecido en el articulo 6° del D.S. 021-2012-EM, para continuar recibiendo el citado subsidio.

24-set-15

Resolucién Ministerial
N2 447-2015-MEM/DM

Modifican el articulo 2 de la Resolucidn Ministerial N2 271-2015-MEM/DM y dictan disposiciones
para la entrega de Kits de Cocina a GLP.

28-oct-15

Resolucién de Consejo
Directivo N° 268-2015-0S/
CcD

Establece y unifica los procedimientos para la identificacién de Usuarios FISE con y sin servicio
eléctrico a cargo de las distribuidoras eléctricas, establecida en los articulos 6° y 12° del Decreto
Supremo N° 021-2012-EM, Reglamento del FISE, en el marco del Programa de Compensacion
Social y Promocion para el acceso al GLP.

04-nov-15

Resolucién Ministerial
N2 518-2015-MEM/DM

Norma que tiene como objetivo establecer los criterios para la entrega de los vales FISE a los
comedores populares que forman parte del Programa de Complementacion Alimentaria y a las
Instituciones Educativas Publicas bajo el ambito del Programa Nacional de Alimentacidon Escolar
Qali Warma - PNAEQW de acuerdo con lo dispuesto por la Tercera Disposicion Complementaria
del Decreto Supremo N° 021-2012-EM, modificado por el Decreto Supremo N° 008-2015-EM.

27-nov-15
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ANEXO N2 02:
PUBLICACIONES DESARROLLADAS
POR EL PROYECTO FISE

a) PAPER DE GOBERNANZA

El concepto de Gobernanza hace referencia al actual proceso de reforma que viene
experimentando el sector publico a fin de modernizar su gestion y procedimientos,
volviéndose participativo, transparente y menos burocratico.

La Gobernanza hace una especial contribucién a las actividades del sector
publico, debido a que realiza un claro desplazamiento de la tipica jerarquizacion
burocratica estatal a un gobierno articulador y lider en la toma de decisiones. En
tal sentido, esta reforma global, coadyuva a la eficacia y eficiencia de los actos de
la administracion publica y del gobierno en temas muy importantes, como son la
pobreza, inclusién social, comercio justo y entornos sostenibles.

En el documento se comparte la influencia de este concepto en la gestidn del FISE.

b) PAPER DE MAPA ENERGETICO

La publicacion del “Mapa Energético” muestra el potencial que tiene esta
herramienta para contribuir con el logro del acceso universal a la energia en el
Peru, sirviendo como soporte tecnoldgico de la “Propuesta metodoldgica para el
logro del Acceso Universal a la Energia en el Peri”, publicada por el Proyecto FISE -
Osinergmin en el afio 2013.

La informacion contenida en esta herramienta y la aplicacién piloto realizada en
la regidn de Huancavelica, permitié la implementacion de indicadores de acceso
a los servicios de energia (ISE) y acceso total a la energia (ATE). Este documento
también describe los conceptos de transferencia tecnoldgica y sostenibilidad, que
son relevantes para mejorar la eficiencia y eficacia de los proyectos ejecutados por
el Estado.

MEMORIA ANUAL DE GESTION FISE

GOBERNANZA EN LA
ADMINISTRACION
° PUBLICA
FISE Caso del Fondo de Inclusian Social
ovcaeemene Energético - FISE

(. MAPA ENERGETICO

Herramienta de gestién para el
FISE acceso universal a lo energia

3
WWW_FISE GOB.PE ¥ PROYECTO FISE
Bernards ot K ., Magdulenadel Mor Lima - Perd Ane 3 - NOT - Abdil 2015




EFICIENCIA DE UN SUBSIDIO
ENERGETICO FOCALIZADO

Experiencia del Adminisirador del
Fondo de Inclusién Social Enargético

—
5

EL CONSUMO MIiNIMO DE

ENERGIA ELECTRICA

Y su relacion con lo seleccion de
beneficiarios del vale de descuento
FISE

PROYECTO FISE
ko3 108 - abrl 2015

Los subsidios juegan un rol importante en un pais pues permiten brindar servicios
en aquellas areas que son menos rentables (o no rentables) para el sector privado.

En ese sentido, la intervencidn del Estado en el aspecto energético, resulta
saludable debido a que puede estimular el mayor acceso, generar productividad,
fomentar el uso de determinado tipo de energia y promover el transito a través de
la escalera energética.

Para poder aplicar la compensacion social y promocion para el acceso al GLP a
los sectores vulnerables tanto urbanos como rurales, el FISE presenta un subsidio
a través de esquemas de focalizacion y de intervencion en base a las acciones
aprendidas de los distintos subsidios aplicados en la regidn. Posteriormente,
estos esquemas serian reforzados con criterios adicionales para optimizar la
identificacion beneficiarios del programa.

La publicacién tiene como principal objetivo sustentar que el requisito categérico
de consumo minimo de 30 kWh por mes, es el adecuado y eficiente para
seleccionar a un hogar como beneficiario de la compensacion social y promocidn
para el acceso al GLP, a fin de contribuir a mitigar su condicidn de vulnerabilidad y
pobreza energética.

Se justifica que la determinacién del requisito categdrico en el rango maximo de
30 kWh por mes es adecuado, pues focaliza eficientemente a aquellos hogares que
se encuentran en situacion de pobreza energética critica. Asimismo, este requisito
categodrico se complementa con otros que verifican la condicién de pobreza, segin
los pardmetros definidos por el INElI y que disminuyen el riesgo de filtracion del
programa para el acceso al GLP












